
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【開催日】    2024年5月18日（土）・19日（日）  

【開催校】    神奈川大学 みなとみらいキャンパス 

【研究会参加費】   ￥5,000 [学生会員は￥2,000] ※クレジットカード支払い 

【懇親会参加費】    ￥5,000 [会員・学生会員・非会員とも] 

※研究会・懇親会ともクレジットカード支払いによる事前申込制 

（当日参加の場合もクレジットカード決済のみとなります） 

【参加申込方法】   JACS Webサイト（https://www.jacs.gr.jp/）から受け付けております。 

【参加申込期限】   5月12日（日） 

◆要旨集・会員総会資料等は事前配信をいたしますので、期日までにお申し込みください。 

  

日本消費者行動研究学会 

第68回消費者行動研究コンファレンス 

 

プログラム 
＜統一論題＞ 

AI と消費者行動研究 
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 第１日目  5月18日（土）  

4階 

4019 

10:00-10：05 開会の辞 会長：松下 光司（学習院大学） 

10:05-10:45 会長講演（40分） 会長：松下 光司（学習院大学） 

10:45-10:50 休憩（5分）  

4階 

4019 
10:50-11:30 

特集論文セッション ：  

第3期テーマタイトル「日本の消費者と消費者行動研究」 
司会：里村 卓也（慶應義塾大学） 

口頭発表（30分）  

家庭における家事ロボット：矛盾する制度ロジックを保有するオブジェクトと消費者との関係構築 

織田 由美子（名古屋商科大学） 

 

採択論文 

11:30-13:00 

昼食休憩（90分）／（休憩室）4階ラーニングコモンズ  

4階 

4008 
役員会 

4階 

4019 

13:00-15:15 

 
統一論題 ： AI と消費者行動研究 司会：須永 努（早稲田大学） 

（13:00-） 

 

「解題」（5分） 

 
須永 努（早稲田大学） 

（13:05-） 

 

 

準備時間5分 

基調講演①（40分）  

Digital transformations in consumer experiences research 

and practice: Challenges and opportunities with AI 

 

Carlos Velasco 

（BI Norwegian  

Business School） 

（13:50-） 

 

 

準備時間5分 

基調講演②（40分）  

マーケターは電気消費者の夢を見るか？ 

 

 

綿貫 真也（流通科学大学） 

（14:35-） 

 

 

 

基調講演③（40分）  

レコメンドシステムへの信頼と受容 

～お薦めすべきか，すべきでないか～ 

 

土方 嘉徳（兵庫県立大学） 

15:15-15:30 休憩（15分）  

4階 

4019 
15:30-16:45 

パネルディスカッション（75分） 
司会：杉谷 陽子（上智大学） 

パネリスト： 

綿貫 真也（流通科学大学） 

土方 嘉徳（兵庫県立大学） 

石井 裕明（早稲田大学） 

16:45-17：00 休憩（15分） 

4階 

4019 
17:00-18:00 会員総会（60分） 

18:30-20:30 懇親会  「トップラウンジ Lighthouse」 ※みなとみらいキャンパス21階 
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 第2日目  5月19日（日）   

10:00-12:00 自由論題研究報告 （ ：ロングセッション30分    ：ショートセッション15分 

4階 

4019 

4018 

 

 

（10:00-） 

 

 

 

（10:30-） 

 

 

 

 

 

 

（11:00-） 

 

 

 

 

 

（11:30-） 

 

 

 

 

（11:45-） 

 

 

 

 

（A会場）4階4019 

司会：中川 宏道（名城大学） 

（B会場））4階4018 

司会：三井 雄一（西南学院大学） 

インフルエンサー投稿におけるスポンサーシップ開

示の影響：製品関与と情報源に着目した実証分析 

 

渋瀬 雅彦(横浜商科大学) 

「言い訳」消費における意思決定過程 

 

今成 勉(KDDI株式会社) 

小野 滋(株式会社インサイト・ファクトリー)  

否定的な口コミの不公平性認知と共感反応に対す

る事前態度と製品特性の役割 

 

﨑山 遼(大阪大学大学院) 

王 紫垣(大阪大学大学院) 

Wirawan Dony Dahana(大阪大学) 

Long Tam Pham(大阪大学大学院) 

ブランドに対する公共性の知覚は何をもたらすの

か？：プロサッカーチームを対象とした検証 

 

松原 優(関西学院大学) 

木川 大輔(明治学院大学) 

インフルエンサーのフォロワー数が消費者の購買意

図に及ぼす影響：日英星３か国消費者調査を通じて 

 

菊盛 真衣(立命館大学) 

丸山 雄大(立命館大学大学院) 

石井 隆太(立命館大学)  

消費者主導のオンライン・コミュニティがブランド

への解釈に与える影響の検討：日本における

「Dead by Daylight」コミュニティのネトノグラ

フィーに基づいて 

 

六嶋 俊太(一橋大学大学院) 

負の伝染効果を調整する諸要因の検討：接触欲求と

ジェンダーに注目して 

 

河邉 隆寛(NTT ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ科学基礎研究所) 

宇治土公 雄介(NTTｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ科学基礎研究所) 

コミュニティ感覚に潜む負の側面：トラッシュトーク

に注目して 

 

羽藤 雅彦(関西大学)  

 

ソーシャルマーケティングにおける感情的訴求の

有効性 

 

磯本（佐々木） 美穂(早稲田大学大学院) 

How Observing Choice Process Influences 

Satisfaction in Shared Consumption 

 

大山 翔平(学習院大学大学院) 

松下 光司(学習院大学) 

12:00-13:00 

昼食休憩（60分）／（休憩室）4階ラーニングコモンズ  

4階 

4009 
学会誌編集委員会 

13:00-16:00 自由論題研究報告 （ ：ロングセッション30分    ：ショートセッション15分 

4階 

4019 

4018 

 

 

（13:00-） 

 

 

 

 

（13:30-） 

 

 

 

 

（13:45-） 

 

 

 

 

（A会場）4階4019 

司会：西本 章宏（関西学院大学） 

（B会場））4階4018 

司会：三井 雄一（西南学院大学） 

消費者の製品アップグレード意思決定に対する心理

的所有感の抑制効果 

 

西本 章宏(関西学院大学) 

勝又 壮太郎(大阪大学) 

ロボットによるサービスの失敗に対する消費者反

応に影響を与える組織要因の検討 

 

速水 建吾(早稲田大学) 

課題の特性と文化差がAI忌避傾向（AI aversion）

に与える影響 

 

杉谷 陽子(上智大学) 

外川 拓(上智大学) 

元木 康介(東京大学) 

What is the research gap regarding the 

relationship between place branding 

and well-being?: A scoping review 

 

三浦 卓己(東京未来大学)  

食の地域ブランドの認知に関する研究：新潟県を事

例に 

 

勝見 一生(新潟大学大学院) 
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4階 

4019 

4018 

 

 

（14:00-） 

 

 

 

 

（14:15-） 

 

 

 

 

（14:30-） 

 

 

 

（A会場）4階4019 

司会：西本 章宏（関西学院大学） 

（B会場））4階4018 

司会：三井 雄一（西南学院大学） 

美と福祉：美容消費に対する道徳的反応の探究 

 

秦 禹(東京大学大学院) 

西井 真祐子(青山学院大学) 

元木 康介(東京大学) 

コンテンツ産業における消費者相互作用に関する

考察 

 

河 承希(法政大学大学院) 

芸術的要素が消費者の知覚に与える影響：Art 

infusion研究の文献レビューと研究方向性の提示 

 

藪野 美芽(早稲田大学大学院) 

広告表示順序のカスタマイゼーション：オンライン動

画配信プラットフォームの分析 

 

森岡 耕作(東京経済大学) 

竹内 亮介(明治大学) 

アッセンブリッジ理論によるスマート・オブジェクト

と消費者の相互作用の検討 

 

西本 章宏(関西学院大学) 

VMD が消費者行動に与える影響に関する研究の

概要 

 

岩瀬 敦智(法政大学) 

14:45-15:00 休憩（15分）  

4階 

4019 

4018 

 

 

（15:00-） 

 

 

 

 

 

 

（15:15-） 

 

 

 

 

（15:30-） 

 

 

 

 

（15:45-） 

 

 

 

 

 

 

（A会場）4階4019 

司会：西本 章宏（関西学院大学） 

（B会場））4階4018 

司会：中川 宏道（名城大学） 

オンライン上でのAIによるサービス提供と消費者

評価の関係：共感と特性的自己効力感の影響 

 

山本 奈央(名古屋市立大学) 

森藤 ちひろ(関西学院大学) 

田中 祥司(摂南大学) 

西原 彰宏(亜細亜大学) 

大規模言語モデルによるテキストからのアノテー

ション手法の提案：任意の観点から得点化可能なテ

キストマイニングによるレビュー文書のセンチメン

ト分析 

 

新美 潤一郎(名城大学) 

竹内 真登(名古屋市立大学) 

実用的製品の創造性評価におけるAI生成者情報バ

イアス 

 

服部 エリーン彩矢(名古屋大学大学院) 

山川 真由(名古屋大学) 

三輪 和久(名古屋大学) 

消費者エンゲージメントの再考：プラクティス概念

による探索的分析 

 

神田 正樹(京都先端科学大学) 

 

消費環境における被排斥者のプロトタイプ研究 

 

岡部 沙麗(東京大学大学院) 

元木 康介(東京大学) 

齊藤 俊樹(フリブール大学) 

消費国効果（Country of Reputation Effects） ：

日米における相手志向と製品志向の比較 

 

大伴 宗弘(文京学院大学) 

岡田 英理香(一橋大学) 

主観的ならびに客観的ヘルスリテラシーの医薬品

継続消費行動に対する影響 

 

櫻井 秀彦(北海道科学大学) 

合田 一真(北海道科学大学) 

岸本 桂子(昭和大学) 

森藤 ちひろ(関西学院大学) 

 

4階 

4019 

16:00 

-16:15 

開催校挨拶 津村 将章（神奈川大学） 

閉会の辞 副会長：松井 剛（一橋大学）   

※プログラムは変更になる場合がありますので予めご了承下さい。 

※敬称・法人格略。氏名・所属等に誤りがある場合はご容赦ください。 

※閉会時間は、進行状況により、多少前後する場合があります。 
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 会場のご案内 

■神奈川大学 みなとみらいキャンパス  

〒220-8739 神奈川県横浜市西区みなとみらい4-5-3／TEL：045-664-3710（代） 

みなとみらい線「みなとみらい駅」下車徒歩約6分 

みなとみらい線「新高島駅」下車徒歩約4分 

JR・東急東横線・京浜急行・相鉄本線・横浜市営地下鉄「横浜駅」 下車徒歩約11分 

JR・横浜市営地下鉄「桜木町駅」下車徒歩約12分 

■Google Map 

詳しいMAPはQRコードをご確認ください。 
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■キャンパスマップ 

■教室案内 

＜1 日目＞ 

4 階 4019 教室 ： 

開会の辞、会長講演、特集論文セッション、 

統一論題、パネルディスカッション、会員総会 

4 階 4008 教室 ： 役員会  

4 階 4009 教室 ： 控室(統一論題) 

＜2 日目＞ 

4 階 4019 教室 ： 自由論題発表 A 会場 

4 階 4018 教室 ： 自由論題発表 B 会場 

4 階 4019 教室 ： 閉会の辞 

4 階 4009 教室 ： 学会誌編集委員会 

 

＜1 日目・2 日目共通＞ 

4 階ラーニングコモンズ  ： 休憩室 

4 階 4028 教室      ： 控室１（執行部・事務局） 

4 階 4029 教室      ： 控室２（開催校） 

 

研究会会場 

懇親会会場 

 

受付 
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■会場見取り図 
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昼食のご案内 

<大学キャンパス内> 

レストラン VOYAGE（1F）土曜11:00～14:00（ラストオーダー13:30）、日曜休業 

＜学外の飲食店・コンビニ等＞ 

みなとみらいキャンパス周辺に、多数の飲食店・コンビニなどがございます。 
 

参加申込方法について 

＜参加申込＞ 学会WEBサイト「第68回消費者行動研究コンファレンス」から参加申込してください。 

https://www.jacs.gr.jp/conference/#next-conference 

 

・参加登録後、引き続きクレジットカードで参加費の決済を行ってください。 

・要旨集・会員総会資料などの配布資料は、コンファレンス２日前（5/16）に、お申し込みされたメールアドレス宛に、 

ダウンロード用URLとPWをお送りいたします。※当日の紙媒体による資料の配布は行ないません。 

 

URL、PWの送信元 ：日本消費者行動研究学会（JACS）事務局 <jacs@asas-mail.jp> 

 

当日の参加方法 

受付で「コンファレンス名札フレーム」をお渡ししますので、名刺をご持参ください。 

・紙媒体による報告要旨・会員総会資料の配布は行ないません。 

要旨集・会員総会資料などの配布資料は、ダウンロードしてご持参ください。 

 

・WiFiはeduroamのみ利用可能です。eduroamアカウントをお持ちの方はご利用ください。 

 

お願い 

JACSでは、個人によるすべての撮影・録音・録画を禁止とさせていただいております。予めご了承ください。 

 

 

お問合せ・参加申込 

＜参加申込＞  JACSホームページにて、詳細ご確認ください。 

WEBサイト https://www.jacs.gr.jp 

＜お問合せ＞ 

事 務 局   小樽商科大学商学部 鈴木 和宏研究室 

〒047-8501 小樽市緑3丁目5番21号 

Email: jacs.assist@gmail.com 

事務取扱   日本消費者行動研究学会 事務取扱 

〒112-0012 東京都文京区大塚5-3-13 

小石川アーバン4F （学会支援機構 内） 

Email：jacs@asas-mail.jp   

TEL：03-5981-6025  FAX：03-5981-6012  
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